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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
FIRMY STALPRODUKT S.A.

DEFINICJE

Ogélne Warunki Sprzedazy zwane sa dalej OWS.

Sprzedawca - Stalprodukt S.A. z siedzibg : 32-700 Bochnia, ul. Wygoda 69.
Kupujacy - Przedsiebiorca. Przedsiebiorca jest to osoba fizyczna, osoba
prawna, a takze jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktorej
odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza.

OWS stanowi integralng czes¢ wszelkich umoéw sprzedazy zawieranych przez
Stalprodukt S.A, w tym réwniez umdéw zawieranych w formie pisemnego
zamoOwienia i potwierdzenia zamdwienia.

Dni robocze - jezeli w OWS wskazany jest termin , dni robocze” nalezy rozumie¢
dni liczone od poniedziatku do pigtku z uwzglednieniem powszechnie
obowigzujacych przepiséw o dniach ustawowo wolnych od pracy.

ZAKRES STOSOWANIA OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

Kupujacy lub osoba upowazniona przez niego sktadajac zamowienie poswiadcza,
ze OWS Sprzedawcy sa mu znane i je akceptuje. Spetnienie tego warunku jest
niezbedne do wspétpracy handlowej. OWS s3a dostepne dla Kupujacego przed
zawarciem umowy w formie pisemnej w siedzibie Sprzedawcy lub na stronie
internetowej www.stalprodukt.pl .

Sprzedawca dopuszcza zawieranie indywidualnych umoéw handlowych
i kontraktow w drodze wzajemnych negocjacji pomiedzy stronami, przyjmujac
rozwigzania odmienne, niz zawarte w OWS. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy
wylacza stosowanie niniejszych zapiséw OWS tylko w zakresie uregulowanym
w niej w sposéb odmienny. W tej sytuacji odmienne ustalenia pomiedzy stronami
i potwierdzone na piSmie majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

ZAMOWIENIE

Zamoéwienie przestane Sprzedawcy przez Kupujacego i podpisane przez
reprezentantow lub przez upowaznione osoby z zatgczonym petnomocnictwem
musi zawiera¢ dane Kupujacego, szczegdétowe informacje o zamawianym
produkcie w zakresie niezbednym do jego identyfikacji (np. powotanie sie na
propozycje Sprzedawcy, jeS$li ztozenie takowej poprzedzato zlozenie
zamoOwienia) oraz dane dotyczace zadanych przez Kupujacego warunkow
realizacji zamowienia.

. Zlozenie zamodwienia/oferty kupna/ nie wigze Sprzedawcy, za$ brak jego

odpowiedzi nie bedzie oznaczal milczacego przyjecia zaméwienia.

Przyjecie przez Sprzedawce zamdwienia do realizacji wymaga pisemnego
potwierdzenia przez Sprzedawce w terminie 14 dni roboczych liczac od daty
otrzymania zaméwienia. W przypadku przyjecia przez Sprzedawce zamoéwienia



z zastrzezeniami, Kupujacy zwigzany jest treScig tych zastrzezen, o ile nie
przedstawi on niezwlocznie swoich ewentualnych uwag. Niezwtoczne
(tj. wterminie nie przekraczajacym 3 dni roboczych) zgtoszenie takich uwag
uwaza sie za ztozenie nowego zamdwienia, przy czym postanowienia zdan
poprzedzajacych stosuje sie odpowiednio.

. Fakt przyjecia zamoéwienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od
niego niezaleznych, w szczegélnosci z powodu sity wyzszej, dostarczenie
i sprzedaz towarow sg niemozliwe lub nadmiernie utrudnione.

. Przyjecie zamdwienia nie wigze Sprzedawcy réwniez w sytuacji, gdy taczne
zobowigzania Kupujgcego wobec Sprzedawcy przekroczyty kwote kredytu
kupieckiego przyznanego Kupujacemu przez Sprzedawce, albo gdyby Kupujacy
op6znial sie z zaptata na rzecz Sprzedawcy jakichkolwiek wymagalnych
naleznosci lub nie dokonuje odbioru pomimo wezwania.

. WARUNKI DOSTAWY: CZAS DOSTAWY, TRANSPORT, UBEZPIECZENIE

PRZEJSCIE RYZYKA

. Strony umowy uzgadniajg warunki dostawy w oparciu o bazy dostawy okreslone
w INCOTERMS 2010.

. Termin realizacji wymieniony w potwierdzeniu zaméwienia moze ulec zmianie
w przypadku zdarzen, za ktore Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru towaru lub jego przyjecia niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych po powiadomieniu o jego
dostepnosci w magazynach Sprzedawcy. W przypadku zaistnienia opo6Znienia
w odbiorze, Kupujacy moze zosta¢ obcigzony Kkosztami magazynowania
w wysokoSci 1% warto$ci sprzedazy nie odebranego towaru za kazdy dzien
magazynowania. Kwota naliczona z tego tytutu nie moze przekracza¢ 10%
warto$ci sprzedazy nie odebranego towaru. Kazda dostawa czesciowa stanowi
odrebng transakcje i moze by¢ oddzielnie fakturowana przez Sprzedawce. Jezeli
op6znienie w odbiorze towaru przekracza 2 tygodnie lub jezeli Kupujacy
odmawia przyjecia towaru, stosuje sie zasade okreSlong w ponizszym punkcie do
ponoszenia przez Kupujacego kosztéw anulacji zamoéwienia.

. Anulowanie potwierdzonego zamoéwienia przez Kupujacego jest dopuszczalne
tylko w wyjatkowych sytuacjach, po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw
anulowania zamoéwienia ze Sprzedawca. W przypadku wycofania/anulacji/
potwierdzonego zaméwienia w catosci lub czeSciowo, Kupujacy moze zostac
obciazony i zobowiazany przez Sprzedawce do pokrycia kosztéw zwigzanych
z realizacjg i anulacja tego zamdwienia.

. Sprzedawca moze dostarczy¢ towar kupujacemu za posrednictwem dziatajacych
na zlecenie Sprzedawcy zewnetrznych firm transportowych lub spedycyjnych, po
wcze$niejszym uzgodnieniu warunkéw z Kupujacym. W takim przypadku
przeniesienie na Kupujacego wtadztwa ekonomicznego i prawa do dysponowania
towarem jako wtasciciel nastepuje w chwili odbioru towaréw przez Kupujacego
w miejscu wskazanym przez niego w zamoéwieniu.

. CENA

. Cene towaru ustala sie w oparciu o uzgodnienia obowigzujace w dniu
potwierdzenia zamowienia.



. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnos$ci dostarczonych towaréw, co ma taki
skutek, iz Sprzedawca jest wtascicielem towaru do chwili petnego zaptacenia
nalezno$ci za odebrany towar oraz innych nalezno$ci wynikajacych z umowy
sprzedazy, bez wzgledu na miejsce sktadowania lub zamontowania w innych
przedmiotach.

. Z chwilg wszczecia postepowania upadtosciowego lub uktadowego w stosunku
do Kupujacego, jest on zobowigzany oznaczy¢ towar w sposob wskazujacy
istnienie zastrzezenia prawa witasnos$ci na rzecz Sprzedawcy. W przypadku
zajecia towaru stanowigcego witasno$¢ Sprzedawcy w toku postepowania
egzekucyjnego skierowanego do majatku Kupujacego, zobowigzany on jest
niezwlocznie powiadomi¢ Sprzedawce o tym fakcie oraz wspétdziata¢ przy
realizacji jego praw wzgledem podmiotu dokonujacego zajecia towaru w ramach
wszelkich dostepnych $rodkéw. Kupujacy na zadanie Sprzedawcy jest
zobowigzany przekazac niezwtocznie informacje o tym, gdzie sa przechowywane
towary objete zastrzezeniem prawa wtasnosci.

. PLATNOSC

. Faktury Sprzedawcy s3 ptatne na rachunek bankowy wymieniony w fakturze.
Jesli w umowie nie uzgodniono inaczej, to optaty bankowe zwigzane z ptatnoscia
pokrywa Kupujacy. Zaptata powinna by¢ dokonana na warunkach okreslonych
W umowie.

. W przypadku jezeli w tresci ustalen stron nie wskazano czy dane ceny s3 cenami
netto czy brutto, zawsze uwazac sie bedzie, Zze sg to ceny netto, do ktérych
doliczony zostanie podatek VAT wg stawek obowigzujacych w dniu wystawienia
faktury.

. Zaptata zostanie dokonana w terminie wskazanym w umowie lub fakturze,
zgodnie z ustaleniami stron, w wypadku zas braku takich ustalen - w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od dnia wydania Kupujacemu towaru.

. Nieuregulowanie naleznos$ci w terminie okresSlonym w fakturze upowaznia
Sprzedawce do przerwania dostaw towaru oraz wstrzymania realizacji juz
przyjetych zamowien. Sprzedawca moze uzalezni¢ wykonanie nowego
zamoéwienia ztozonego od Kupujacego, ktéry zalega z ptatnos$ciami lub optaca
faktury nieterminowo, od wptaty zaliczki na poczet nowego zamowienia
Kupujacego.

. Za dzien dokonania zaptaty uwazac sie bedzie dzien zaksiegowania danej kwoty
na rachunku bankowym Sprzedawcy. W przypadku uchybienia terminowi
zaptaty Sprzedawcy przystuguje roszczenie o zaptate przez Kupujgcego odsetek
zgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa lub warunkami umowy.

. Jezeli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Kupujacy nie
wywigze sie ze swojego zobowigzania ptatniczego, np. pogarszajgca sie sytuacja
finansowa Kupujacego, brak uregulowan naleznos$ci w wymagalnym terminie,
Sprzedawca ma prawo zadac¢ - niezaleznie od ustalonego wczesniej terminu
ptatnosci - uiszczenia catej naleznosci przed kolejng dostawa albo udzielenia
okreslonych gwarancji lub zabezpieczen ptatnosci lub zmiany termin ptatnosci.

. Zgloszenie przez Kupujacego ewentualnych reklamacji nie wstrzymuje biegu
terminu ptatnosci.



. ILOSCI]JAKOSC

. Dostawe uwaza sie za dokonang kiedy towar zostal dostarczony z tolerancjg nie
wiecej niz +/-5% ciezaru.

. Towar sprzedawany jest iloSciowo wedtug jednostek okreslonych w umowie
(metry biezace, kilogramy, sztuki lub inne).

. Wszystkie informacje techniczne dotyczace gatunkéw stali, wymiaréw,
przelicznikéw i jakosSci wynikajace z katalogéw, prospektéw, broszur i innych
materiatéw reklamowych przygotowanych przez Sprzedawce nie s3 ofertg
w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego. Publikacje dotyczace produktéw
oferowanych przez Sprzedawce majg charakter wyltgcznie informacyjny,
natomiast wzorce i prébki udostepnione przez Sprzedawce maja charakter
pogladowy 1 wystawienniczy. Szczegdétowe dane techniczne podawane
w publikacjach mogg ulec zmianie. Obowigzujg one tylko w takim zakresie,
w jakim zostang uzgodnione przez obie strony.

. Kupujacy jest odpowiedzialny za tre$¢ ztozonego zamdwienia, za to by dane
techniczne dotyczace jakosci i iloSci zamawianego towaru odpowiadaty jego
wymaganiom.

. Jezeli zamdwienie nie okre$la zgodnoSci materiatu z norma lub nie zawiera opisu
zadanej jakosci materiatu, bedzie on dostarczony jako zwyczajny towar
handlowy, bez odpowiedzialnoSci za specjalne wymogi jakoSciowe.

. REKLAMACJE Z TYTULU REKOJMI

. Kupujacy jest obowigzany niezwlocznie po otrzymaniu towaru dokonac
sprawdzenia zgodnoS$ci otrzymanego towaru z zamdéwieniem. Zobowigzany jest
sprawdzi¢ w szczegolnosSci stan przesytki oraz jakos¢, ilo$¢ i asortyment
dostarczonego towaru.

. Jezeli Kupujacy po zbadaniu towaru stwierdza, ze w czasie transportu powstaty
niedobory lub defekty, ma on obowigzek sporzadzi¢ raport niezwtocznie od
chwili stwierdzenia niedoboru lub defektu w obecno$ci przewozZnika i przesta¢
go niezwtocznie w ciggu 5 dni roboczych Sprzedawcy i PrzewoZnikowi wraz
z innymi wymaganymi dokumentami.

. Termin do wniesienia reklamacji z tytutu rekojmi wynosi 180 dni od daty
dostawy. Reklamacje dotyczace jakosciowych wad, ktérych stwierdzenie mimo
doktadnego zbadania towaru po dostawie nie byto mozliwe, nalezy przedtozy¢
Sprzedawcy pisemnie (wraz z dokladnym opisem, ewentualnie zdjeciami
i prébkami reklamowanego towaru), niezwlocznie po ich stwierdzeniu, jednak
nie pozniej niz 180 dni od daty dostawy. Po tym terminie odpowiedzialno$¢
Sprzedawcy wygasa.

. Sprzedawcy przystuguje prawo do skontrolowania reklamowanego towaru przez
jego przedstawicieli. W takich przypadkach Kupujacy ma obowigzek udostepnié
towar do kontroli i zapewni¢ wszelkie warunki niezbedne do przeprowadzenia
kontroli i stwierdzenia zasadno$ci reklamacji.

. Po zaakceptowaniu roszczenia, Sprzedawca moze odstapi¢ od umowy, dokonac
naprawy lub wymieni¢ reklamowany towar albo odpowiednio obnizy¢ cene.
Wartos$¢ reklamacji w zadnym przypadku nie moze przekroczy¢ ceny towaru.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty, szkody lub koszty
/posrednie lub bezposrednie/ wynikajace z roszczen Kupujacego z tytutu btedow
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w dostawie lub jej opdZnien.
SILA WYZSZA

Strony nie ponosza odpowiedzialnos$ci za cze$ciowe lub catkowite niewykonanie
kontraktu spowodowane sitg wyzsza.

,Sita  wyzsza" oznacza okolicznosci o nadzwyczajnym charakterze,
spowodowane zrzadzeniem losu (w terminologii prawniczej ,Acts of god” znaczy
podobnie jak ,force majeure" i ,vis Major”- ,Sita wyzsza") lub takimi zdarzeniami
jak strajki, rozruchy, wojna, katastrofy itp., ktére wystgpily po podpisaniu
kontraktu i pozostawaty catkowicie poza kontrolg stron. Jedna ze stron moze
powota¢ sie na ,site wyzsza" pod warunkiem, Ze druga strona zostanie
powiadomiona o wyzej wymienionych okoliczno$ciach.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy zwigzana z zawarciem umowy lub
dokonaniem sprzedazy towarow (za wyjatkiem  dziatan lub zaniechan
umys$lnych), niezaleznie od tytutu tej odpowiedzialnosci, nie obejmuje
naprawienia szkdd dotyczacych spodziewanych korzys$ci, utraconego zysku, strat
produkcyjnych, utraty renomy rynkowej itp.

Odpowiedzialno$¢ za posiadanie przez towar okreslonych cech Ilub za
przydatno$¢ dostarczonego towaru do pozadanych przez Kupujgcego celéw
Sprzedawca ponosi wytacznie pod warunkiem, iz udzielit Kupujacemu pisemnego
zapewnienia, Ze towar posiada okreslone cechy albo Ze jest on przydatny do tych
celow.

Poza opisang wyzej odpowiedzialnoScig z tytutu wad towaru, Kupujacy nie ma
prawa do odszkodowania za jakakolwiek szkode wyrzadzong przez towar (w tym
przez produkt niebezpieczny) lub w zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem - za
wyjatkiem obowigzkowej odpowiedzialnosci wynikajacej bezposrednio
z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

JeSli osoba trzecia wystepuje przeciwko Kupujacemu z jakimikolwiek
roszczeniami mogacymi pozostawa¢ w zwigzku ze sprzedanym Kupujacemu
przez Sprzedawce towarem lub z produktami, do ktorych wytworzenia uzyto
towaréw sprzedanych Kupujacemu przez Sprzedawce, Kupujacy powinien o tym
natychmiast powiadomi¢ Sprzedawce umozliwiajagc mu uczestnictwo
w postepowaniach zwigzanych z roszczeniami tej osoby, pod rygorem wytaczenia
jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci Sprzedawcy zwigzanej z owymi roszczeniami.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w zakresie,
wjakim poniesiona przezen szkoda przekracza warto$¢ zastrzezonych kar
umownych.

INNE

Do rozstrzygania wszelkich mogacych wynikng¢ pomiedzy stronami sporoéw,
ktére moga wigzac sie ze stosunkami opartymi na zawieranych przez strony
umowach sprzedazy lub innych umowach, do ktérych zastosowanie
znajdowatyby niniejsze OWS, wytacznie wtasciwy bedzie polski sad powszechny
rzeczowo i miejscowo wtasciwy dla Sprzedawcy.



2. Do kazdej umowy sprzedazy, na mocy ktorej Sprzedawca dokona na rzecz
Kupujacego sprzedazy jakichkolwiek towaréw, znajduja zastosowanie niniejsze
OWS /jezeli Kupujacy zostat o nich poinformowany/. W zakresie nie
unormowanym w treSci niniejszych OWS - odpowiednie przepisy Polskiego
Kodeksu Cywilnego i innych polskich bezwzglednie obowigzujacych aktow
prawnych.

3. Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Sprzedawce oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w kraju
iza granica w zwigzku z realizacja umowy sprzedazy towaréw oferowanych
przez Sprzedawce.

4. Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedawcy przekazywa¢ wiedzy i informacji
uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych ze Sprzedawca osobom trzecim
w sprawach objetych tajemnicg handlowg .

12. STOSOWANIE ZAPISOW OWS W RAMACH KONTRAKTOW MIEDZYNARODOWYCH

1. W przypadku miedzynarodowych umoéw sprzedazy/kontraktéw/ wylacza sie
zastosowanie Konwencji z dnia 11 kwietnia 1980 o umowach dotyczacych
miedzynarodowej sprzedazy towarow.

2. W przypadku miedzynarodowych uméw sprzedazy zastosowanie majg przepisy
niniejszych z ponizszymi zastrzezeniami:

. do powstania zobowigzania w zakresie sprzedazy towar6w po stronie
Sprzedawcy konieczne jest zawarcie pisemnej umowy /kontraktu/ lub
potwierdzenie przyjecia zamowienia,

. do rozstrzygania wszelkich sporéw mogacych wyniknag¢ pomiedzy
stronami, zwigzanych ze stosunkami opartymi na zawieranych przez strony
umowach sprzedazy lub innych umowach, do ktérych zastosowanie
znajdowatyby niniejsze OWS, wtasciwy bedzie polski sad powszechny rzeczowo
i miejscowo wiasciwy dla Sprzedawcy,

. kazdorazowo Strony moga w pisemnej umowie okresli¢ prawo, wedlug
ktérego reguluja swoje wzajemne prawa i obowigzki oraz wskaza wtasciwy
miejscowo sad lub arbitraz dla rozstrzygania sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem umowy. W tej sytuacji odmienne ustalenia pomiedzy stronami
i potwierdzone na piSmie majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWS,

. jezeli nie ustalono inaczej w pisemnej umowie, wszelkiego rodzaju optaty,
w tym bankowe, podatki, cta i inne tego typu zobowigzania obcigzaja Kupujacego,
z tym zastrzezeniem, Ze Sprzedawca zobowigzany jest do regulowania i optacania
swoich zobowigzan za czynnos$ci, ktérych dokonuje na podstawie umowy na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej i ktére zgodnie z prawem winny zostac uiszczone
w kraju Sprzedawcy,

. wszelkiego rodzaju oSwiadczenia oraz listy winny zosta¢ sporzadzane
w jezyku kontraktu ustalonym w pisemnej umowie, w przypadku braku
takowego uregulowania obowigzujacy jest jezyk polski lub angielski.

Bochnia, 25.12.2014 r.
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